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Centrum pro zdravé fungujici rodinu NOMIA je registrovanou socidlni sluzbou, ktera zajistuje socialné aktivizaéni
sluzbu pro rodiny s détmi dle § 65 Zakona ¢. 108/2006 Sh. o socialnich sluzbach.

Poslanim sluzby je posilovani zdravych rodinnych vztahl a podpora zdravého vyvoje déti, jez Ziji v rodinach v tézké
situaci.

Cilem sluzby je predchazet negativnim dusledklim na zdravy vyvoj déti (které se vyskytuji v rodinnych tézkych
situacich s vaznym narusenim vztahU; které byly dlouhodobé poskozovany nasilim ve vztazich, Spatnou socidlni
situaci, traumatizaci komplikovaného rozchodu rodic¢t a dalSimi zdvaznymi jevy) tim Ze:
e pomdhame vytvofit a nastavit v rodiné takové mechanismy, které umoziuji rozvijeni harmonickych
a kooperativnich vztahd mezi jejimi ¢leny,
o aby byli vybaveni nastroji péce o rodinné vztahy a osvojili si zpisob vzajemnych uZitecnych interakci,
o aby byli vybaveni informacemi a méli praktickou podporu v feseni situace v rdmci statnich instituci,
o aby vyuZili pomoc v podobé dalsich zdroju.

Témata, se kterymi pracujeme:

Dopady rozpadu rodiny na déti

Psycho-socialni problémy déti, které souvisi se situaci v rodiné
Nahlé traumatické udalosti v rodinach

Obnova ¢i udrzeni vztahu déti a rodica
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Témata, se kterymi NEpracujeme:

Vychovné problémy déti a vychovny pfistup rodicl

Socio-ekonomicka situace rodiny

Psycho-socialni problémy déti, které vychazeji zejména ze skolniho prostredi
Akutni psychiatrické obtize

Zavislosti

Specifické pravni poradenstvi
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OKRUH OSOB, KTERYM JE SLUZBA URCENA

e Rodiny s détmi v krizi s bydlistém v ramci ORP Hradec Kralové a Nachod. V pfipadé volné kapacity i na
Uzemi obci dle pusobnosti krdlovéhradeckého soudu a nachodského soudu. Pro zafazeni klienta do
sluzby je rozhodujici bydlisté ditéte, kde prevazné pobyva

ZASADY POSKYTOVANI SLUZBY

e Lidska hodnota a respekt — spolupréci stavime na lidské dlstojnosti a jedinecnosti kazdého klienta

e Bezpedi a dostupnost — zajistujeme bezplatnou, diskrétni pomoc, ktera je klientdim dostupna snadno a rychle

e Partnersky a individudlni pfistup — klienty provazime na cesté k reseni jejich obtizi dle jejich individualnich
potieb a mozZnosti

e Kvalita — pfi poskytovani pomoci dbame odborné kvality poskytovanych sluzeb, kterou neustdle rozvijime

Sluzby jsou poskytovany ambulantné na adresach



tfida Edvarda Benese 575, 500 12 Hradec Kralové: v pracovnich dnech (vyjma statnich svatkd) PO-PA 8-16
hod a po predchozi domluvé 16-18 hod,

Ulrichovo namésti 762, 500 02 Hradec Kralové: po predchozim objednani v pracovnich dnech (vyjma
statnich svatkd) PO-PA 8-16 hod,

Denisovo namésti 665, 547 01 Nachod: po predchozim objedndni v pracovnich dnech (vyjma statnich
svatk() PO-PA 8-16 hod,

a terénné v ramci ORP Hradec Kralové a Nachod po predchozim telefonickém objednani v pracovnich dnech (vyjma

statnich svatkd) PO-PA 8-18 hod.
Vykony nabyvaji individualni, rodinnou ¢i skupinovou formu.

PODMINKY GARANTOVANE NABIDKY

e Nize uvedené vykony zajistuji bezplatné pracovnici sluzby osobam, které prosly fadné procesem jednani
se zdjemcem o sluZzbu a uzavrely smlouvu o poskytovani socidlnich sluzeb (vyjma vykonu zakladniho
socialniho poradenstvi).

e ZarteSeni nepfiznivé socidlni situace jsou primarné zodpovédni klienti.

e Nabidka ukon0 plati souhrnné pro vsechny provozovny sluzby. Nabizené uUkony konkrétni provozovnou se
mohou lisit dle aktualni kapacity dané provozovny.

e Garantovand nabidka sluzeb predstavuje minimalni mnozstvi sluzeb, které jsou schopni pracovnici klientovi
garantované poskytnout. Personalni garance u vSech vykon( je standardné 1 pracovnik. Sluzba reaguje
a uzpUsobuje poskytovani aktuadlnim individualnim potfebam klientl. Rozsah cerpani sluzby nelze
standardné navySovat, pokud to neumoziuji aktudlni kapacitni moznosti sluzby.

e Nabidka ukon( plati souhrnné pro vSechny provozovny sluzby. Nabizené ukony konkrétni
provozovnou se mohou lisit dle aktudlni kapacity dané provozovny.

Zakladni
cinnosti ¥
Cetnost Doba -
dle , . . ) i Forma Personalni
. Vykon Popis Cinnosti poskytovan | poskytova , rewiw s
vyhlasky i i poskytovani zajisténi
c.
505/2006
Zakladni socialni poradenstvi:
Pracovnik poskytuje informace
, , potiebné k feseni jejich nepfiznivé oy .
Zakladni socialni situace - mozZnosti sluzeb a , Socidlni prac?vnlk,
ialni jinych zdrojt podpory (napf. o V provozni 30 minut ambulantni pracovnik
socta statnim socialnim zabezpeéer.u' v dobé 1 x tydné. v socialnich
poradenstvi oblasti bydleni, zaméstnéni, dalsi sluzbdch
socialni sluzby).
Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti:
(Pracovnik uskutecnuje setkani
rodi¢t/rodiée s ditétem/détmi &i
dal$imi ¢leny rodiny s cilem prace na
zméné. Dle individualni domluvy
muZe setkdni nabyvat rGzné podoby
Nicvik a od podpczrovaheho p'redanl dltete,’ az varovo'znl . SocidIni pracovnik,
. po pIné realizované, dozorované dobé 1 x tydné, racovnik
rozvoj setkani, béhem kterého pracovnik MAXIMALNE . ambulantni, pracovn
. ; L o M M 15 minut - v socidlnich
rodlnnych podporuje interakce a dohlizi na vsak do poctu 6 terénni slutbach
. kei bezpecny pribéh setkani (tzv. poskytnutych vchotera ’eut
Interakcl asistovany kontakt, navykaci rezim vykonQ!*** psy P
aj.). Nezahrnuje dlouhodobé
setkavani bez vyvoje v rodinné situaci
napt. v kontextu soudniho
rozhodnuti, jenZ zahrnuje
dlouhodobou Upravu styku.)

Zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim:




Kontakt Pracovnik jednd v zajmu uzivatele s
. tfeti stranou (instituce, spolupracujici Socialni pracovnik,
s treti organizace, blizké osoby klientt aj.) V provozni , pracovnik
. . . L Y . ambulantni, .
stranou ve mUZe se jednat o zprostredkovani dobé 1xza?2 60 minut terénni v socidlnich
prospéch dalsich sluzeb, napsani zpravy na tydny. sluzbach, ,
R Zadost treti strany ¢i napf. psychoterapeut
klienta pfipadovou konferenci.
Prace Pracovnik spolupracuje s blizkymi V brovozni Soaal:\;forjr::g(vnlk,
osobami uZivatele (pfibuzni, znami, P N . ambulantni, P o,
s osobou Yo o - dobé 1x2 30 minut . v socidlnich
pratelé), ktefi mohou pomoci pfi , terénni .
It P tydny. sluzbach, ,
blizkou naplriovani cile uZivatele.
psychoterapeut
Socialné terapeutické ¢innosti:
Pracovnik poskytuje poradenstvi:
. psycholqglclﬁe —v oblasti psycr.uclfych Vv pvrovoznl . ) SocidIni pracovnik,
Poradenstvi mechanismda, psychoterapeutické na dobé 1xza?2 30 minut ambulantni
ot 1w o , psychoterapeut
podporu zvladani dusevnich potizi, tydny.
podplrné poradenstvi.
Pracovnik poskytuje
psychoterapeutické konzultace
h smérujici k dosazeni, obnoveni, V provozni
Psychoterapi ijeni, kvality i iny. Ci
Y P ro?vuenl, Fva!lty z.lvolta lrodlny. Cl‘lem dobé 1xza2 60 minut ambulatntni Psychoterapeut
e je dosazeni optimélniho rozvoje vdn
osobnosti, rodinnych vztah( a yany
odstranéni resp. zmirnéni
psychického ¢i fyzického utrpeni.
Jednéni s cilem vyresit konflikt mezi
¢leny rodiny vedené nezavislou V provozni
Mediace osobou. Vystupem muze byt dohoda dobé1xza2 60 minut ambulantni Socialni pracovnik
napf. o pédi o dité, upravy styku mezi tydny.
rodi¢em a ditétem.
Pomoc v akutni krizi rodiny, jednd se
Krizova o gmc)fnev VVBJ.atS ) 5|tuac’e, kt?r?, \Y proyozm ‘ Ambulantni, Socialni pracovnik,
. rodina ¢i néktefi jeji clenové povazuji dobé 1 x 60 minut terénni Psychoterapeut,
intervence za velmi obtizné zvladnutelné. mésicné.
Pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:
Socialné- . ) . . Socidlni pracovnik,
Pracovnik poskytuje poradenstvi V provozni racovnik
prévni s obsahem socialniho systému — napf. dobé 1 x 15 minut ambulantni vpsociélnich
poradenstvi fungovéni OSPOD, soudu, PCR. mésicné. slusbéch
Vyhledénl' a Pracovnik zajisti napf.. vyhledani - .
2~ informaci k navaznym sluzbam z V provozni Socidlni pracovnik,
zpracovani r lavazny : proy ) ) pracovnik
i , internetu, pripravu technik pro dobé 1 x 15 minut ambulantni ape
informaci . o oy x v socialnich
psychoterapii, zpracovani zpravy na mésicné. slusbach
pro klienta 74dost klienta.
Socialni pracovnik,
Pracovnik doprovazi klienta V provozni pracovnik
Doprovod napt. na OSPOD, pfipadovou dobé 1 x 45 minut Terénni v socialnich
konferenci mésicné. sluzbach,
psychoterapeut

* ¢etnost poskytovani uvadi minimalni hodnotu vykonu
** doba poskytovani uvadi maximalni ¢asovou jednotku poskytovani
*** ye velmi vyjimecnych pFipadech Ize po zvazeni odborného tymu pocet vykon(l navysit




